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INFORMACION BASICA " ural

1. Regional: Boyaca

2. Centros de Formacion : Centro de Gestion Administrativa y
de Fortalecimiento Empresarial

-/

3. Nombres Profesionales SER: Diana Yaneth Suarez Medina
Instructora Emprendimiento
Julian Alberto Camargo Fonseca
Instructor Diseno
Carlos Francisco Orduz Sotaquira
Instructor Técnico




CONTENIDO DEL CASO

TIPO DE EMPRENDIMIENTO: (individual-asociativo)

SECTOR:(agricola, pecuario, agroindustria, servicios, comercio etc..)

; QUE CONVOCATORIA ES ?

TIPO DE POBLACION:

NOMBRE DE LA UNIDAD PRODUCTIVA O ASOCIACION:
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR LIDER:

EDAD LIDER UPR:

NUMERO DE PERSONAS QUE CONFORMAN LA UNIDAD
PRODUCTIVA O ASOCIACION:

MUNICIPIO:

TELEFONOS:

U@L SENA
¥@) Emprende
r&s Rurs|

Asociativo Turismo Rural Comunitario

Servicios

SER Fondo Emprender
Rural

Are-Muzo

Juan Ricardo Pérez Orjuela
51

12

Muzo

3222134765- 3124530303-3164305536



CONTENIDO DEL CASO

CORREO ELECTRONICO:

NUMERO DE EMPLEOS FORMALES GENERADOS (PILA):

NUMERO DE TRABAJOS GENERADOS (De acuerdo a caracterizacién SER..):

VENTAS GENERADAS / MES / COSECHA:

MERCADO ACTUAL (LOCAL NACIONAL INTERNACIONAL), especificar cual:

PRODUCCION MENSUAL: (especificar cuanto produce y que area utiliza)

FECHA DE CREACION DE LA UNIDAD PRODUCTIVA:(creacion en sofia)

FUENTE DE FINANCIACION: (colocar el nombre de la entidad que
financia)

RECURSOS ASIGNADOS

VALOR DE LOS RECURSOS: ($)
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juanricardoperezorjuela@gmail.com

12

Local, Nacional e Internacional

Alojamiento rural Villa Helen: $1.300.000
Alojamiento rural San Benito:  $800.000

14-06-2022

Recursos propios
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5. RECOLECCION DE EVIDENCIA:

Para la recoleccion de evidencia se sugieren
los sigientes tamafios. (Fotografia 1920 x
1080) (VIdeo 1920 x 1080 / 720 x1280 / 2560

x 1440)

N /
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6.. RESENA DEL PROCESO DE ATENCION

/Gracias a la ubicacidn, recursos, y atractivos que posee el municipio de Muzo en el departamento de Boyaca, \
donde a través de la actividad minera con la obtencién e la piedra preciosa de la esmeralda han hecho de este
municipio ser reconocido internacionalmente como la capital de la esmeralda y por medio del servicio nacional de
aprendizaje con el programa Sena emprende Rural se ha conformado a través del ejercicio del turismo rural
comunitario una unidad productiva prestadora de servicios de alojamiento rural conformado por 12 familias del
municipio que consideran la importancia del trabajo colaborativo y asociativo como una oportunidad de generar
nuevos cargos laborales, el poder prestar sus servicios de alojamiento en busca de la calidad con el componente
innovador de alojamiento boutique con una tematica vivencial al turista, generando el intercambio de
\conocimientos y saberes de una comunidad enfocados a poder alcanzar calidad de vida. J

Nuestra actividad comercial esta centrada en el servicio de alojamiento rural, donde nos ha permitido la

capacitacion, promocion, divulgacion y venta de servicios, promoviendo el desarrollo integral con una mentalidad
emprendedora, de trabajo en equipo y asociatividad a través de la actividad turistica centrada en nuestros
servicios de alojamiento con tematico rural con el componente histérico y cultural. Generamos un valor agregado
al turismo rural comunitario de manera sostenible y sustentable desde el punto de vista ambiental, sociocultural y

econoémico.

\_ J
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6.. Resena del Proceso Formativo - Productivo: v Emprende
Se debe resefiar el proceso formativo - productivo desde la conformacion de la unidad " @ Rursl
productiva, tipo de aliados involucrados (empresas ancla, clientes...), acceso a fuentes de

financiacion, proceso de fortalecimiento, conformacion asociativa, conformacion legal etc.:

Ejemplos:

/Se realizo la oferta del programa de Emprendedor en la prestacion de servicios de alojamiento rural en el municipio en \
coordinacion con la secretaria de turismo a cargo del sefior Alexander Jordan, donde se convoco a la comunidad

interesada en crear una unidad productiva para la prestacion del servicio alojamiento rural con un concepto tematico de

acuerdo al contexto del recurso, coordinadamente con la formacion técnica se procede a dar cumplimiento a los resultados

de aprendizaje, se genero como insumo un portafolio interno operativo de la empresa y un portafolio comercial dando a

ofertar los alojamientos de los aliados estratégicos del municipio.

. J

/Ejemplo 1.Are- Muzo como empresa prestadora de servicios y realizando actividades de venta, presto los servicios para \
ofertar alojamiento en camping para 100 personas, generando utilidades para inyectarle capital econdmico a la empresa,
los cargos que se generaron fueron cubiertos por los propios miembros la Unidad productiva.
Ejemplo 2.Are- Muzo realizd una actividad de promocion y divulgacion del hospedaje rural San Benito donde se recaudaron
ingresos para el alojamiento y la unidad productiva.
Ejemplo 3.Are- Muzo ha ingresa en su portafolio de oferta de alojamiento a aliados en alimentos y bebidas, transporte,
seguros, entre otros.
Ejemplo 4 Are- Muzo ha diversificado su portafolio de venta con el ingreso del alojamiento El Edén Muzefio.

\_ J
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Testimonio de la Poblacion: :

, )
Ejemplo 1.

“Agradezco al servicio Nacional de aprendizaje SENA por generar y transmitir el conocimiento a los interesados de
la comunidad por que a partir del proceso he crecido como persona, con visién empresarial y ganas de superarme

dia a dia, trabajando con mis compaieros de Are_Muzo.

(Ejemplo 2.
“El proyecto se ha generado en el momento propicio ya que no existe otra empresa que realice nuestra actividad
comercial. Nosotros gracias a Dios hemos recibido del SENA el conocimiento, saber y el hacer son muchos
aportes. Principalmente la capacitacion que es lo mas importante, en ver como podemos manejar nosotros
mismos recursos econdémicos, naturales, historicos y culturales empoderandonos como una sociedad productiva y
trasmisora de paz.. Y en segundo lugar, para saber cdmo manejar de manera adecuada la prestacion de los

\servicios de alojamiento rural, para brindar y colmar las expectativas de los turistas y de nosotros como j

empresarios.

~

\
Ejemplo 3.
“Yo soy ama de casa y trabajadora independijente e informal en la mina, vendiendo y comercializando
productos, en restaurantes en oficios varios, y en el control e ingreso a la mina, como solo recibia
ingresos los dias que trabajaba, se pasaban muchas necesidades. Ahora soy empresaria de Are- Muzo y

\J/1e visto un beneficio grande’, tengo muchas ilusiones de hacer cosas nuevas en beneficio propio, de la )
empresa y mi familia, lo mas importante. dijo la emprendedora GLORIA ESTEFANY ECHAVARRIA PATINO.




Acciones Tendientes a la Minimizacion del Impacto Ambiental:
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Are-Muzo es una empresa prestadora de servicios de alojamiento rural eco
sostenible ya que promulgamos el ahorro energético del consumo eléctrico
tradicional, donde en los alojamientos de Villa Helen y San Benito se han
instalado lamparas de energia solar para el consumo del alojamiento.

El servicio y obtencion del agua buscamos la manera de usar insumos como
jabones bio degradables para aprovechar el consumo del agua en areas
verdes.

Los elementos constructivos del alojamiento rural san Benito son eco
sostenibles y tradicionales.

blancos involucrando la opinion de los visitantes y turistas.

Se establecieron adicionalmente politicas internas para el manejo de linos y g




Impacto sobre el Medio Social a la Comunidad:

“Desde este emprendimiento creado por la comunidad Muceia pretende impactar positivamente en el aspecto social de
la confianza entre nuestros miembros al observar la importancia de la asociatividad y el de contar con aliados estratégicos
imprescindibles para la operacionalizacion de la empresa, sumando a la sinergia que se ha despertado entre nosotros para
alcanzar un objetivo corporativo del Turismo rural comunitario ofertando el alojamiento rural tematico en el municipio ; el
interés despertado por nuestro equipo de trabajo en realizar y aportar con trabajo la prestacion de nuestros servicios.

El impacto que se genero positivo de que queremos profundizar nuestros contenidos investigativos de la mano de
SENOVA para nuestro trabajo cientifico de prestacion de servicios de alojamiento histérico y cultural de San Benito.

El de definir la importancia de seguir con nuestras actividades econémicas propias pero si generamos ingresos adicionales
con la prestacién de los servicios de alojamiento e intermediando para generar comisiones de venta estaremos
impactando y dinamizando la economia local.

La importancia de generar nuevos cargos laborales para las personas que de una u otra forma no han podido definir una
actividad econdmica y laboral estable el de tener la oportunidad de prestar sus servicios en nuestra empresa siempre y
cuando vallan de la mano con certificacion laboral SENA.

‘\
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Innovacion:

La prestacion de los servicios de alojamiento rural eco amigables por parte de la empresa Are-
Muzo se ha establecido en:

La innovacion del concepto Boutique de los alojamientos que deseen pertenecer o ser aliados
estratégicos dentro de nuestra empresa es decir deben poseer una tematica clara dentro del
contexto rural , natural o historico para asi brindar una experiencia con calidad, confort, y
garantias a los visitantes o huéspedes de nuestros alojamientos.
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Direccion Electronica para Verificar el Emprendimiento::
(video — pagina SENA — pagina empresa): juanricardoperezorjuela@gmail.com
are.muzo turismo@gmail.com Calle 2 n° 8-78 Sector francisco murillo —

3124530303- 3164305536
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